
ᢝ تارᗫــــخ إصدار كشف حساب الᘘطاقة شامᢿً جميع المصارᗫف.
ᡧᣚ لسجلاته 

᠍
ᢝ طᘘقا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁطاقة المستحق الدفع لᘘد المستغل من الᘭالرص ᢝᣠطاقة:   إجماᘘد حساب الᘭرص

ᢝ الناتج عن استخدام الᘘطاقة من قᘘل حاملها. ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁطاقة المستحق لᘘد حساب الᘭالغ المدينة / الدائنة ورصᘘل المᘭتفاص ᡧ ᢕᣌشف الذي يب᜻طاقة:   الᘘكشف حساب ال 

ᢝ الشᘘكة المحلᘭة/العالمᘭة والذي ᘌقᘘل التعامل ᗷالᘘطاقة.
ᡧᣚ كة ᡨᣂة مشᘭجهاز تابع لأي بنك أو مؤسسة مال    :(ATM) ᢝᣠاف الآᣆجهاز ال 

. ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫة الصادرة عن رᘭطاقته الائتمانᗷ استخدامᗷ ᢝᣠاف الآᣆه من خلال أجهزة الᘘسحᚽ  طاقةᘘقوم حامل الᘌ لغᘘالسحب النقدي:    أي م

ᢝ قدمها طالب الإصدار 
ᡨᣎف والفوائد والمدفوعات الᗫطاقة  والعمولات والمصارᘘات الناشئة عن استعمال طالب الإصدار لل᛿ه الحرᘭد فᘭطاقة تقᘘالᗷ ص حساب خاص للتعاملᘭبتخص ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫفوض طالب الإصدار رᘌ - 1

ᗷ ᢝالقدر الذي لا تتعارض فᘭه مع  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫوط العامة والخاصة للحساب والخدمات المعمول بها لدى ر ᡫᣄالحساب ال ᣢي عᣄᘻد الدائن والمدين وᘭد الرصᘌنة المقبولة لتحدᚏكون هذا الحساب هو المرجع والبᗫللسداد و
هذه التعلᘭمات والأحᜓام.

ة الصلاحᘭة المثᙫتة عليها. ᡨᣂاستعمالها فقط ضمن فᗷ تعهد طالب الإصدارᗫاستعمالها، وᗷ ه ᢕᣂجوز له السماح لغᘌ اسمه  وحده ولاᗷ طاقةᘘطالب الإصدار / أو الشخص الذي تصدر ال ᣢع 
᠍
ᘌ -2كون استعمال الᘘطاقة مقتᣆا

ᢝ الائتمانᘭة . ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫطاقات رᗷ ᢝᣢة لحامᘭ ة التأميᘌخدمة الحما ᢝ
ᡧᣚ ك ᡨᣂة  المشᘭطاقة الائتمانᘘه:   حامل الᘭالمؤمن عل

ا الدولᘭة. ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂكة مع مؤسسة ماس ᡨᣂمن البنوك المش 
᠍
اء الᘘضائع والحصول عᣢ الخدمات من المحلات التجارᗫة أو السحب بواسطة الᘘطاقة عᣢ أجهزة الᣆاف الآᢝᣠ أو السحب نقدا ᡫᣃ اتᘭطاقة:   عملᘘاستعمال ال 

 ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫل رᘘح لطالب الإصدار استغلاله والمقرر من قᖔالمسم ᣕطاقـة:   الحد الأقᘘحد ال

᛿ ᢝافة أنحاء 
ᡧᣚ طاقتهᗷ دᘭللسحب النقدي والاستفسار عن رص (MasterCard/ VISA) تحمل إشارة ᢝ

ᡨᣎال ᢝᣠاف الآᣆمكنّه من استعمال أجهزة الᘌ طاقة ، والذيᘘلحامل ال ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫي:   هو الرقم الذي تصدره رᣄالرقم ال 
ᢝ تأخذ الأرقام الᗫᣄة.

ᡨᣎال (POS) ᢝᣠض الآᗫᖔأجهزة التف ᣢالعالم، وع

ᢝ وأᘌة  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫتتدفعها ر ᢝ
ᡨᣎف  الأخرى الᗫل أنواع المصار᛿ل وᘭس وفرق العملة والعمولة والفوائد وسائر العمولات ونفقات التحصᜧد والهاتف والفاᗫ ᢔᣂف و / أو رسوم الطوابع وأجور ونفقات الᘭشمل تᜓالᘻف:   وᗫالمصـار 

ᚽ ᢝسᛞب إصدار الᘘطاقة أو استعمالها حسب المقرر للمنطقة . ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫدها رᘘرسـوم  تتك

امات طالب إصدار الᘘطاقة، وᗖالـحد الأدᡧᣍ المطلوب، وᗫمكن أن تكون ال سᘘة المئᗫᖔة المطلᗖᖔة من طالب إصدار  ᡧ ᡨᣂع الᖔة المقررة من مجمᗫᖔة المئᘘمثل ال سᗫو ،
᠍
 الدفعة الشهᗫᖁة:   المᘘلغ المطلـوب دفعـه من طالب إصدار الᘘطاقة شهᗫᖁا

امات. ᡧ ᡨᣂع الالᖔطاقة 100% أو 50% أو 25 % أو 5% من مجمᘘال

المحفظة:   الحساب المفتᖔح ᗷاسم طالب الإصدار أو  الذي سᚏتم فتحه للتعامل ᗷالᘘطاقة.

ᢝ محفظته سواءً ᛿ان عᣢ طالب الإصدار ᘻسدᘌد ᛿امل الرصᘭد 
ᡧᣚ دᘭاء سلعة أو خدمة دون توفر رص ᡫᣃ لغ أوᘘتخول طالب الإصدار سحب م ᢝ

ᡨᣎوال ᢝ ᢔᣍت /البنك العر᜻فلᗫل رᘘة الصادرة من قᘭا الائتمان ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂطاقة ماسᗷ   : طــاقةᘘال
. ᢝ

ᡨᣛᘘد المتᘭالرص ᣢساب فوائد عᙬد احᘌث يتم تحدᘭطاقة حᘘطلب إصدار ال ᢝ
ᡧᣚ د تحددᘭة من هذا الرصᘘسᙏ دᘌسدᘻ ــــخ الاستحقاق أوᗫالمستغل بتار

ᢝ عᣢ إصـدارها . ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫه وموافقة رᘘطل ᣢتصـدر بناءً ع ᢝ
ᡨᣎطاقة الᘘعن ال ᢻًكـون مسـؤوᗫة ، وᘭا الائتمان ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂطاقة ماسᗷ طلب إصدارᗷ طالب الإصدار:   أي شخص يتقدم 

ᢝ بناء عᣢ طلب طالب الإصدار, وᗫعتᢔᣂ طالب الإصدار حاملا له. ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫة الصادرة عن رᘭا الائتمان ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂطاقة ماسᗷ حملᘌ طاقة:   أي شخصᘘحامـل ال

ᢝ الائتمانᘭة ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫطاقة رᗷ وط وأحᜓام إصدار واستعمال ᡫᣃ

( 
᠍
ᢝ العᘘارات والᝣلمات التالᘭة ما ᢝᣢᘌ (صᘭغة المذكر أينما وردت ᘻشمل المؤنث أᘌضا

ᡧᣎة ، وتعᘭارد الائتمان᛿ ᡨᣂا/ ماس ᡧ ᢕᣂطاقة فᗷ طلب إصدارᗷ وأي شخص يتقدم ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫر ᡧ ᢕᣌالعلاقة ب ᣢي هذه الأحᜓام عᣄᘻ
ـــات: التعᗫᖁفـ

ᢝ وأي تعدᘌل قد ᘌطرأ عليها . ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫطاقة ورᘘل من طالب إصدار ال᛿ امات ᡧ ᡨᣂة وحقوق والᘭا الائتمان ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂطاقة ماسᗷ قة استعمالᗫᖁط ᡧ ᢕᣌتب ᢝ
ᡨᣎالأحكـــام:   الأحᜓام ال

. ᢝ ᢔᣍت:    احدى منتجات البنك العر᜻فلᗫر

ᢝ حال تجاوز طالب الإصدار للحد 
ᡧᣚو ، ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫح له بهـا من رᣆالـغ المᘘعـدم تجـاوز حدود المᗷ ما يتعهد᛿ ،لغ السقف المحدد لهاᘘد الدائن (إن وُجد)/مᘭحدود الرص ᢝ

ᡧᣚ طاقة إلاᘘجوز لطالب الإصدار استعمال الᘌ 3 - لا
. ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫل رᘘافة العمولات وحسب قائمة الفوائد والعمولات المعلنة من ق᛿ تحملᚏح، فإنه سᖔالممن

اء عن التوقيع الموجود عᣢ الᘘطاقة. ᡫᣄمة الᘭقس ᣢعه عᘭن اختلف توقលو ᡨᣎطاقته حᗷ من طالب الإصدار أنه استعمل 
᠍
᛿ارد– إقرارا ᡨᣂة / ماسᘭا الدول ᡧ ᢕᣂمات فᘭطاقة عند التاجر – حسب تعلᘘاستعمال ال ᢔᣂعتᘌ – 4

ᢝ الدول المعنᘭة (مثل المقامرة / مواد ممنوعة).
ᡧᣚ ة / السائدةᘭالمحل ᡧ ᢕᣌمع القوان ᡧᣚناᙬضاعة تᗷ / اء خدمات ᡫᣄة لᘭطاقة الائتمانᘘجوز لطالب الإصدار استعمال الᘌ 6- لا

امه ᗷالعمل بهذه الأحᜓام، وانه  ᡧ ᡨᣂد لالᘭᜧطاقة هو تأᘘطلب إصدار ال ᣢالتوقيع ع ᢔᣂعتᗫمنه و 
᠍
ᢝ موقعا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫر ᣠصال الاستلام إᘌعادة إឝم ب ᡧ ᡨᣂلᗫطاقة حال استلامه لها وᘘاقرار استلام ال ᣢالتوقيع عᗷ م طالب الإصدار ᡧ ᡨᣂلᘌ -7

سᘭقوم ᗷالمحافظة عᣢ الᘘطاقة وعدم ال᜻شف عن الرقم الᣄي الخاص بها لأي شخص ᛿ان.

5- لا ᘌجوز لطالب الإصدار استعمال الᘘطاقة الائتمانᘭة للتداول ᗷالعملات الرقمᘭة ᗷأي شᜓل ᛿ان.



    ج- ᘌدرك العمᘭل أنه ᘌمكن تفعᘭل / إᘌقاف الᘘطاقة فورا من خلال أي من قنوات الاتصال المتاحة ، وأن تفعᘭل الᘘطاقة يتم فقط عندما تكون الᘘطاقة ᗷعهدة العمᘭل.

ᢝ حالة ᣃقتها / ضᘭاعها، حᘭث أن هذه الحر᛿ات لا ᘌمكن أن تتم إلا بواسطة الرقم الᣄي الخاص ᗷالᘘطاقة.
ᡧᣚ طاقةᘘتمت بواسطة ال ᢝ

ᡨᣎال ᢝᣠاف الآᣆة عن السحب النقدي من أجهزة الᘘت ᡨᣂالغ المᘘافة الم᛿ 10 - يتحمل طالب الإصدار

م طالب الإصدار  ᡧ ᡨᣂلᗫت و᜻فلᗫالوسائل المعتمدة لدى البنك او رᗷ عد انذارهᗖعد وᗖة وᘌامات التعاقد ᡧ ᡨᣂة من الالᘌذ أᘭنفᙬحال إخلال طالب الإصدار ب ᢝ
ᡧᣚ طاقةᘘة الᘭإنهاء العقد والمتضمن إلغاء صلاح ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -11

 وᗖدون إشعار مسبق عند وفاة أو إفلاس أو عدم أهلᘭة 
᠍
اماته الناشئة عن استعمال الᘘطاقة والفوائد والعمولات المتحققة عليها ، ᛿ما وᗫتم إᘌقاف الᘘطاقة فورا ᡧ ᡨᣂافة ال᛿ دᘌسـدᙬم ب ᡧ ᡨᣂلᘌ ما᛿ ، 

᠍
ᢝ فورا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁطاقة لᘘم الᘭسلᙬب

حامل الᘘطاقة .

ᢝ أن اسم طالب الإصدار مدرج عᣢ أي من  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫشاف رᙬᜧحال ا ᢝ
ᡧᣚ  ة أوᘌوط التعاقد ᡫᣄأي من الᗷ حال الاخلال ᢝ

ᡧᣚالمحᜓمة ودون إشعار طالب الإصدار ᣠفسخ العقد دون اللجوء إ ᢝ ᢔᣍت / البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -12
ᡧ عدم صحة أي من الضمانات أو التعهدات المُقدمة. ᢕᣌة أو تبᘭطاقة الائتمانᘘال ᣢندات المقدمة للحصول عᙬعدم صحة أي من المس ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁل ᡧ ᢕᣌقوائم المحظور التعامل معهم أو إذا تب

ᢝ أو نᘭᙬجة  ᢔᣍت / البنك العر᜻فلᗫر قد تتلقاها رᗫتقار ᣢوع سواء بناءً ع ᡫᣄم ᢕᣂشᜓل غᚽ طاقةᘘاستخدام الᗷ ة شكوكᘌّإذا توافرت لديها أ 
᠍
ᢝ أي وقت ودون أدᡧᣍ مسؤولᘭة عليها وقف العمل ᗷالᘘطاقة مؤقتا

ᡧᣚ ᢝ ᢔᣍت / البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -13
 لتقديرها.

᠍
ᢝ وفقا ᢔᣍت / البنك العر᜻فلᗫب آخر تراه رᛞأنها ذات مخاطر مرتفعة أو لأي س ᣢات المشكوك بها من أحدى الدول المصنفة ع᛿إذا وردت الحر 

᠍
عدم تمكنها من تأᘭᜧد صحة الحر᛿ات مع طالب الإصدار خصوصا

تب عᣢ  فقدان أو ᣃقة الᘘطاقة أو استعمالها أو ᚽسᛞب اطلاع الغᢕᣂ عᣢ الرقم الᣄي  ᡨᣂعن ما ي ᢻًمسؤو ᢔᣂعتᗫأمكنة آمنة و᚛شᜓل منفصل و ᢝ
ᡧᣚ ي والاحتفاظ بهمᣄطاقة والرقم الᘘال ᣢعن المحافظة ع ᢻًطالب الإصدار مسؤو ᢔᣂعتᘌ -8 - أ

 ᡧᣛعᗫطاقة  وᘘقة الᣃ سات فقدان أوᚽه ملاᘭيوضح ف ᢝᣗكتاب خᗷ ز ذلكᗫᖂطاقة وتعᘘة المسلمة له مع الᘌطاقة الإرشادᘘال ᣢأرقام الهواتف المذكورة ع ᣢطاقة عᘘوع لل ᡫᣄالم ᢕᣂعن الفقدان أو الاستعمال غ 
᠍
وعᣢ طالب الإصدار الإᗷلاغ فورا

طالب الإصدار من أᘌة مسؤولᘭة من لحظة إᗷلاغ رᗫفل᜻ت ᗷذلك.

ᢝ و رᗫفل᜻ت ᢔᣍللبنك العر ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الموقع الال ᣢنة عᚏالطرق المعتمدة و المبᗷ م شكوىᘌمᜓان تقدឝ9-ب

غ عنها وᗫخضع إصدارها إᣠ الرسوم المقررة.
᠓
ᢝ أن ᘌصدر ᗷطاقة جدᘌدة ᗷدᢻً عن الᘘطاقة التالفة / المᣄوقة / المفقودة المᘘل ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -ب    

ᢝ تارᗫــــخ القᘭد عᣢ الحساب، وលذا لم يتوفر 
ᡧᣚ 

᠍
ᢝ آلᘭا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫاته لدى رᗷت  و/ أو اي من  حسا᜻فلᗫمحفظة طالب الإصدار لدى ر ᣢطاقة عᘘة عن استعمال الᘘت ᡨᣂة المᗫᖁلغ الدفعة الشهᘘم ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫد رᘭقᘌ -22

، وتحᙬسب عᣢ الᘘطاقة عمولة  ᢝᣠللشهر التا ᢝ
ᡨᣛᘘحمّل الجزء المتᗫلغ المتوفر، وᘘالمᗷ الحساب ᣢد عᘭفيتم الق ، ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫاته لدى رᗷت  و/ أو اي من  حسا᜻فلᗫمحفظة طالب الإصدار لدى ر ᢝ

ᡧᣚ ةᗫᖁلغ الدفعة الشهᘘامل م᛿
. ᢕᣂتأخ

ᢝ   لᙬسدᘌد الدفعات الشهᗫᖁة والمصارᗫف والفوائد والعمولات نᘭᙬجة إصدار هذه الᘘطاقة و/ أو استعمالها حسب ال سᘘة  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫاته لدى رᗷمحفظة و/ أو اي من حسا ᢝ
ᡧᣚ ةᘭاف᛿ الغᘘمᗷ الاحتفاظᗷ م  طالب الإصدار ᡧ ᡨᣂلᘌ -18

 ᣠالإضافة إᗷ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫاته لدى رᗷمحفظته و/ أو اي من حسا ᣢف والنفقـات عᗫد الشهري لجميع تلك المصارᘭجراء القឝسلفا ب ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫفوض رᘌ وأن  طالب الإصدار ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫالمقررة من ر
تᘘة علᘭه. ᡨᣂامات الم ᡧ ᡨᣂامل الال᛿ دᘌسدᘻ ᡧ ᢕᣌح ᣠة إᘭا الدول ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂوعمولات ماس ᢕᣂة فوائد/ عمولات تأخᘌالمسددة وأ ᢕᣂامات غ ᡧ ᡨᣂع الالᖔمجم ᣢتب ع ᡨᣂت ᢝ

ᡨᣎالفائدة ال

امات، وأᘌة عمولات أخرى حسب ال سᘘة المقررة أو الحد الأدᡧᣍ المطلوب لها، وᗫضاف إليها أي  ᡧ ᡨᣂع الالᖔمجم ᣢقة، والفوائد المتحققة عᗷاماته السا ᡧ ᡨᣂات طالب الإصدار وال᛿ار جميع حرᘘالاعت ᡧ ᢕᣌعᗷ عد الأخذᗷ ةᗫᖁسب الدفعة الشهᙬ19- تح
ᢝ الأشهر الساᗷقة والمᘘالغ المستعملة فوق الحد المقرر للᘘطاقة.

ᡧᣚ مسددة ᢕᣂالغ غᘘم

 ، وتارᗫــــخ 
᠍
امات والمᘘلغ الإجماᢝᣠ الواجب دفعه شهᗫᖁا ᡧ ᡨᣂع الالᖔطاقة ومجمᘘقام بهـا حامل ال ᢝ

ᡨᣎل الحركـات الᘭه تفاصᘭف 
᠍
ᢝ نهاᘌة دورة الᘘطاقة ، مبᚏنا

ᡧᣚ 
᠍
ا الائتمانᘭة شهـᗫᖁا ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂطاقة ماسᗷ ات᛿حرᗷ ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻صدر لطالب الإصدار كشف الᘌ -20
ا الدولᘭة ، وᗫتم القᘭد عᣢ محفظة و/ أواي من حساᗷاته لدى رᗫفل᜻ت و/أو  ᡧ ᢕᣂارد / ف᛿ ᡨᣂمات أنظمة ماسᘭجرها ( ان وجدت ) حسب تعلᘌ لم ᢝ

ᡨᣎات ال᛿الحرᗷ ةᘘالمطالᗷ ات وذلك لحفظ حقه᛿د من صحة الحرᜧاته ، للتأᗷحسا ᣢد عᘭالق
 ᣢشف ع᜻إرسال هذا ال ᢔᣂعتᗫو ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫه لدى رᗷ حتفظᘌ الذي ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂالعنوان و/أو ال ᣢلطالب الإصدار ع ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻شᜓل إلᚽ طاقةᘘرسال كشف حساب الឝت ب᜻فلᗫد، وتقوم رᘌسدᙬــــخ الᗫتار ᢝ

ᡧᣚ 
᠍
ᢝ آلᘭا ᢔᣍالبنك العر

ᡧ يوما من تارᗫــــخ ال᜻شف . ᢕᣌخلاف ذلك خلال ثلاثᗷ 
᠍
ᢝ خطᘭا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫما لم يتم إشعار ر 

᠍
ᢝ لطالب الإصدار، وᗫعتᢔᣂ ال᜻شف صحᘭحا

ᡧᣍليغ قانوᘘأنه تᗷ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫه لدى رᘭالمشار إل ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂالعنوان و/أو ال

ا الدولᘭة ع᛿ ᣢل حركة. ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂتتقاضاها ماس ᢝ
ᡨᣎطاقة ، شاملة العمولات الᘘة للᘭالعملة المحل ᢕᣂعملة اخرى غᗷ لد الإصدار أوᗷ طاقة خارجᘘل عملة عند استعمال الᘌدᘘعمولة ت ᡧᣚستوᘻ ما᛿ حركة السحب النقدي ᣢعمولة ع ᡧᣚستوᘻ -21

ᢝ حᘻ ᡨᣎسدᘌد ᛿افة  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫقائمة تجاه ر ᡨᣛᘘة طالب الإصدار تᘭطاقة ، إلا أن مسؤولᘘعادة الឝقوم بᘌ طة أنᗫ ᡫᣃ ت᜻فلᗫᖁل ᢝᣗموجب إشعار خᗷ طاقة وذلكᘘطلب إلغاء الᘌ شاء أنᛒ أي وقت ᢝ
ᡧᣚحق لطالب الإصدار وᘌ -14

امات الناشئـة عن استعمالها والفوائد والعمولات المتحققة عليها. ᡧ ᡨᣂالال

ᢝ تمت 
ᡨᣎات ال᛿د من وصول جميع الحرᜧه ، للتأᘭة علᘘت ᡨᣂامات الم ᡧ ᡨᣂافة الالᝣد طالب الإصدار لᘌسدᘻ ــــخᗫعد شهر واحد من تارᗷ (إن وجد ) فك رهن الضمانᗷ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫطاقته، تقوم رᗷ لغاءឝة طالب الإصدار بᘘحال رغ ᢝ

ᡧᣚ -16
 عᣢ إلغاء الᘘطاقة الائتمانᘭة طلب شهادة براءة ذمة.

᠍
ᢝ 30 يوما

ᡧᣕعد مᗖد وᘭامل الرص᛿ عد سدادᗷ ن لطالب الإصدار᜻ُمᗫطاقة وᘘال ᣢع

ᢝ برغبته  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫأخذ موافقة طالب الإصدار إلا إذا أشعر طالب الإصدار ر ᣠدون الحاجة إ 
᠍
ᢝ ووفق مشᚏئته واختᘭاره تجدᘌد الᘘطاقة بنفس الحد المقرر لها أو ᗷالحد الذي يراه مناسᘘا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁجوز لᘌ -15

ᗷعدم تجدᘌد الᘘطاقة قᘘل شهᗫᖁن من تارᗫــــخ انتهاء صلاحيتها.

17- تصدر الᘘطاقة المجددة بنفس الرقم الᣄي للᘘطاقة القدᘌمة.

ᢝ حال رغᘘه العمᘭل ᗷأخذ براءة ذمه فورᗫه يتوجب علᘭه وضع ضمانه نقدᘌه ᗷما قᘭمته 110% من سقف الᘘطاقه
ᡧᣚ - 15



ᘻ ᡧسدᘌد هذه  ᢕᣌطاقة أو حجزها لحᘘقاف الᘌة إᗖᖔة المطلᗫᖁلغ الدفعة الشهᘘامل م᛿ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫاته لدى  رᗷت    و/ أو اي من  حسا᜻فلᗫمحفظة  طالب الإصدار  لدى ر ᢝ
ᡧᣚ إذا لم يتوفر ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -23

ᢝ إجراء  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᗫة منه لمدة ثلاثة أشهر وᗖᖔالغ المطلᘘسدد  طالب الإصدار المᛒ امل إذا لمᝣالᗷ دᘌسدᙬة الᘘطاقة واجᘘة عن استعمال الᘘت ᡨᣂالغ القائمة والمᘘجميع الم ᢔᣂقة مستحقة وتعتᗷة دفعات ساᘌالدفعة ، أو أ
ᢝ الحساب الرئᢝᣓᛳ للᘘطاقة.

ᡧᣚ دᘭة الرصᘌمة الدفعات أو عدم كفاᘭحال عدم توفر ق ᢝ
ᡧᣚ مة الدفعات المستحقةᘭق ᡧ ᢕᣌوما ب ᢝ ᢔᣍت و / أو  البنك  العر᜻فلᗫات طالب الإصدار لدى رᗷافة حساᝣد/الأرصدة الدائنة لᘭالرص ᡧ ᢕᣌتقاص ما ب

ᗷ ᢝالعملة الأجنᘭᙫة، أو إذا أراد إجراء تغطᘭة آلᘭة من محفظته لدى رᗫفل᜻ت  و/ أو اي من حساᗷاته لدى  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫاته لدى رᗷت  و/ أو اي من حسا᜻فلᗫاماته من خلال محفظته لدى ر ᡧ ᡨᣂد الᘌسدᘻ 24- إذا أراد  طالب الإصدار
ᢝ تارᗫــــخ الᙬسدᘌد.

ᡧᣚ لغ المعادل المطلوب حسب السعر السائدᘘد المᘭطاقة، فيتم قᘘة لحساب الᘭᙫالعملة الأجنᗷ  ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫر

امات. ᡧ ᡨᣂع الالᖔه ، وتخصم هذه الدفعات من مجمᘭة علᘘت ᡨᣂامات الم ᡧ ᡨᣂد الالᘌسدᙬشاء لᛒ أي وقت ᢝ
ᡧᣚ طاقةᘘت لحساب ال᜻فلᗫاته الأخرى لدى رᗷت و / أو أي من حسا᜻فلᗫالغ من محفظة رᘘة مᘌل أᗫᖔمكن لطالب الإصدار تحᘌ -25

. ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫة لدى رᘭعد الت سيق مع الجهات المعنᗷ طالب الإصدارᗷ انات أخرى تتعلقᘭة بᘌل أᘌطاقة أو تعدᘘض حد الᘭادة / تخفᗫمكن لطالب الاصدار زᘌ -29

م بឝعادة الᘘطاقة  المصدرة له من  ᡧ ᡨᣂلᘌ ما᛿ ،منه ذلك ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫطلب رᘌ أي وقت ᢝ
ᡧᣚ ه إعادتهاᘭجب علᗫو ᡧ ᢕᣌد الأمᘌ ᢝᣦ ده عليهاᘌ ل الأوقات، وان᛿ ᢝ

ᡧᣚ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁطاقة ملك لᘘأن الᗷ قر طالب الإصدارᘌ -30
ᢝ (إن وجدت). ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫر

ᢝ قᘘل أرᗖعة عᡫᣄ يوم  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫالمعتمد لدى ر ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂة و / او الᗫأن يتم إشعار طالب الإصدار من خلال عنوانه  و/أو الالشعارات الفور ᣢهذه الأحᜓام   وع ᣢل عᘌإجراء التعد ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -31

: ᢝᣢᘌ ــــخ تطبيق أي مماᗫعمل من تار

ونᘭة المقدمة له. ᡨᣂ᜻ل استخدام الخدمة الإلᗷدفعها طالب الإصدار مقاᘌ ᢝ
ᡨᣎادة العمولات الᗫز          -

ونᘭة المقدمة له. ᡨᣂ᜻خصوص الخدمة الإلᗷ طالب الإصدار تجاه البنك ᣢامات ع ᡧ ᡨᣂادة الالᗫز          -
ونᘭة لأموال طالب الإصدار. ᡨᣂ᜻لات الإلᗫᖔعدد أو سقوف التح ᣢة عᘭم᛿ وضع أي قيود          -

اء العملة  ᡫᣄᚽ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫفوض طالب الإصدار رᗫو ، 
᠍
اء حسب الأسعار السائدة عالمᘭا ᡫᣄل لعملة الᘌدᘘاستعمال سعر التᗷ لد الإصدارᗷ ة إذا تمت خارجᘭالعملة المحلᗷ مة الحركةᘭة قᘭا الدول ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂسب ماسᙬ26- تح

اماته الناتجة عن استعمال الᘘطاقة. ᡧ ᡨᣂافة ال᛿ دᘌسدᙬة لᘭᙫالأجن

ᢝ تعدᘌل هذه ال سᘘة حسب السعر السائد للفائدة سواء ᗷالᗫᖂادة أو ᗷالنقصان حسب قرار  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᗫل البنك المركزي، وᘘة المقررة من قᘘامات طالب الإصدار حسب ال س ᡧ ᡨᣂع الᖔمجم ᣢة عᗫᖁسب فائدة شهᙬ27- تح
ᢝ لطالب الإصدار.

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂل من خلال الᘌأن يتم إشعار طالب الإصدار بهذا التعد ᣢموافقة طالب الإصدار وع ᣠالمطلق ودون الحاجة إ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫر

ᢝ نفس تارᗫــــخ كشف حساب الᘘطاقة.
ᡧᣚ 

᠍
28- أ- تحᙬسب الفائدة المدينة عᣢ حر᛿ات السحب النقدي من تارᗫــــخ الحركة وحᡨᣎ تارᗫــــخ صدور كشف حساب الᘘطاقة التاᢝᣠ وتقᘭد الفائدة آلᘭا

ᢝ حال عدم 
ᡧᣚ اء  أما ᡫᣄات ال᛿مة الفائدة المدينة لحرᘭمن ق 

᠍
ام يتم إعفاءه آلᘭا ᡧ ᡨᣂامل الال᛿ دᘌسدᙬل بᘭام العمᘭحال ق ᢝ

ᡧᣚ دᘌسدᙬــــخ الᗫامل وعند تارᝣد الᘌسدᙬــــخ الᗫتار ᡨᣎــــخ الحركة وحᗫاء من تار ᡫᣄات ال᛿حر ᣢسب الفائدة المدينة عᙬب- تح
 عᣢ حساب الᘘطاقة.

᠍
ام فيتم قᘭد قᘭمة الفائدة الشهᗫᖁة المدينة المستحقة آلᘭا ᡧ ᡨᣂامل الال᛿ دᘌسدᘻ

اᝏمة والعمولات وحᡨᣎ السداد التام. ᡨᣂشمل الفائدة المᛒ ماᗷ طاقة القائمᘘد حساب الᘭرص ᣢسب الفوائد عᙬج- تح

 عن 
᠍
ᢝ خطᘭا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫلاغ رᗷឝم طالب الإصدار ب ᡧ ᡨᣂلᗫو ، ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫه طالب الإصدار لدى رᗷ حتفظᘌ الذي ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂليغ والمراسلات هو العنوان  و/أو الᘘات التᘌكون عنوان طالب الإصدار لغاᘌ -38
. ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻ده الالᗫᖁأرقام هواتفه او ب ᣢه أو عᘭطرأ علᘌ لᘌأي تعد

اء الصادرة عن التجار ، أو الإشعارات الصادرة عن أجهزة الصـراف الآᢝᣠ لتدقᘭقها مع كشـف حر᛿ات الᘘطاقة للتأᜧد من المᘘالغ الواردة فᘭه. ᡫᣄحتفظ ب سخته من قسائم الᘌ طالب الإصدار أن ᣢ39- يتوجب ع

ᡧ الصادرة عن الجهات المختصة. ᢕᣌاستعمالها ضمن الأنظمة والقوانᗷ تعهد طالب الإصدارᗫة، وᘭالمحل ᡧ ᢕᣌطاقة لطالب الإصدار حسب القوانᘘال ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫ32- تصدر ر

ᢝ تجاه  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫحقوق ر ᣢطالب الإصدار والطرف الثالث لا يؤثر ع ᡧ ᢕᣌاري (الطرف الثالث) ، وكذلك فإن أي نزاع ي شأ بᘘأو اعت ᢝᣙᘭل أي شخص طبᘘطاقة من قᘘل الᘘمسؤولة  إذا لم تق ᢕᣂغ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫ33 - ر
ᘌ ᢝحصل عليها طالب الإصدار.

ᡨᣎضائع والخدمات الᘘال ᢝ
ᡧᣚ ب أو نقصᘭة عن أي عᘭة مسؤولᘌأ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫما لا تتحمل ر᛿ ، طاقة و/أو المتعلقة بهاᘘامات الناشئة عــن استعمال ال ᡧ ᡨᣂد الالᘌسدᘻ ᢝ

ᡧᣚ طالب الإصدار

ة (SMS) عᣢ رقم الهاتف الخلوي أو إشعارات التطبيق البنᢝᣞ (Push Notification) لطالب الإصدار المعتمد لدى  ᢕᣂة قصᘭذها من خلال رسالة نصᘭطاقته لحظة تنفᗷ حساب ᣢلاغ طالب الإصدار عن أي حركة تمت عᗷ34- يتم إ
 ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫر

 
᠍
ᡧ يوما ᢕᣌة خلال ثلاثᘭل اضافᘭتفاص ᣢطاقة أوالحصول عᘘد حساب الᘭلغها لرصᘘعادة مឝة بᘘحق له المطالᘌ ، ة عنهاᘭل اضافᘭصحتها و طلب تفاص ᢝ

ᡧᣚ جرها طالب الإصدار أو شᜓكᘌ طاقة لمᘘكشف حساب ال ᣢحال وجود حركة ع ᢝ
ᡧᣚ - 35

 من البنك المحصل وقᘭدها لحساب 
᠍
ᗷ ᢝصحتها ، ل᜻ن لا ᘌقᘭد المᘘلغ لرصᘭد حساب الᘘطاقة إلا ᗷعد تحصᘭل مᘘلغ المطالᘘة فعلᘭا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫندات اللازمة وقناعة رᙬم المسᘌعـد تقدᗷ طاقة وذلكᘘــــخ كشف حساب الᗫمن تار

 نظᢕᣂ أتعابها أو 
᠍
ᢝ أجورا ᢔᣍت / البنك العر᜻فلᗫر ᢝ

ᡧᣚستوᙬة، فᘘالمطالᗷ حال عدم ثبوت حـق طالب الإصدار ᢝ
ᡧᣚ ة، أماᘭا الدول ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂمات ماسᘭن حسب إجراءات وتعلᗫᖁستغرق شهᘻ ل قدᘭة التحص ᡨᣂأن فᗷ 

᠍
، علما ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫر

نظᢕᣂ دفعها أي مᘘالغ ناتجة عن هذه المطالᘘة للبنك المحصل أو لأي جهة أخرى.

تب علᘭه من احتمالᘭة استعمال الᘘطاقة  ᡨᣂـر وما قد يᘭة للغᗫᣄطاقة الᘘة  كشف معلومات الᘭاحتمالᗷ د أو الهاتف والمتمثلةᗫ ᢔᣂنت أو  ال ᡨᣂالان ᢔᣂاء أو طلب الخدمات ع ᡫᣄات الᘌطاقة لغاᘘمخاطر استعمال الᗷ علمهᗷ قر طالب الإصدارᘌ -36
ᢝ وقف الᘘطاقة، وᗫعتᢔᣂ العمᘭل مسؤوᢻً عن ᛿امل عملᘭات استعمال  ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁل ᡧᣎسᙬطاقة ليᘘه للᗷ حᣆم ᢕᣂأي استعمال غᗷ حال علمه 

᠍
ᢝ فورا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫلاغ رᗷឝم طالب الإصدار ب ᡧ ᡨᣂلᗫح بها وᣆم ᢕᣂصورة غᗷ

ᢝ من إᘌقاف الᘘطاقة بناء عᗷ ᣢلاغ طالب الإصدار. ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫتمكن ر ᡧ ᢕᣌح ᣠح بها وذلك إᣆالم ᢕᣂطاقة غᘘال

ا  ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂمات ماسᘭمتها حسب تعلᘭقᗷ لᘭة العمᘘخضع لإجراءات مطالᘌ د لاᘭة ، وهذا القᗫᖁالغ شهᘘمᗷ طاقتهᗷ ᣢد عᘭالق ᣠنت سيؤدي إ ᡨᣂكة الإنᘘاء بواسطة ش ᡫᣄطاقة للᘘأن استعمال رقم ال ᣠاه إᘘᙬطالب الإصدار الان ᣢ37- يتوجب ع
الدولᘭة .



 ᢝ
ᡨᣎات ال᛿ات و/أو الحرᗖᖔش السحᛳم أصول فᘌبتقد 

᠍
ᢝ ملزما ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫكون رᘌ من الحاسوب ولا 

᠍
 للحساب مستخرجا

᠍
ᢝ كشفا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫم رᘌد تقدᘭطاقة والرصᘘات الناشئة عن استخدام ال᛿ات الحرᘘلإث ᢝ

ᡧᣛكᘌ -40
اض وفقا لما جاء بنص البند  ᡨᣂاعᗷ كن قد تقدمᘌ نة مقبولة من طالب الإصدار وملزمة له ما لمᚏᗖحة وᘭات خدمات الدفع صح᛿ ᡫᣃة وᘭا الدول ᡧ ᢕᣂارد/ف᛿ ᡨᣂمن ماس ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁترد ل ᢝ

ᡨᣎالقيود ال ᢔᣂما وتعت᛿ ،أجراها طالب الإصدار
رقم 41.

: ᢝᣢᘌ ماᗷ ح طالب الإصدارᣆᘌُ -41
ᢝ الخاص ᗷه لدى 

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂو /او ال ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫالمحفوظ لدى ر ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂعنوانه  و/أو ال ᣢطالب الإصدار مقبولة ع ᣠإ ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫصدر عن رᘌ ل ما᛿ ة و/أوᘭغات القضائᘭلᘘأ-    أن جميع الت           

 ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫر
  . ᢝ

ᡧᣍحᜓم هذا العقد هو القانون الأردᘌ ب-  أن القانون الذي         

ط الأهلᘭة المحدد ᗷموجب  ᡫᣄخضع إدراجه هذا لᗫة ، وᘭالائتمان ᢝ ᢔᣍت / البنك العر᜻فلᗫطاقات رᗷ ᢝᣢالممنوحة لحام ᡧ ᢕᣌات التأمᘭضمن تغط 
᠍
ᢝ حال قبول طلب العمᘭل (طالب الإصدار) فأنه سᚏتم إدراجه تلقائᘭا

ᡧᣚأنه وᗷ  45- من المعلوم
ᡧ . و تخضع التغطᘭة التأمي ᘭة لرسوم يتم تحدᘌدها و  ᢕᣌكة التأم ᡫᣃو ᢝ ᢔᣍت / البنك العر᜻فلᗫر ᡧ ᢕᣌة الموقعة بᘭقة الأصلᘭوط وأحᜓام الوث ᡫᣄة تخضع لᘭ ة التأميᘭأن التغطᗷ 

᠍
ᡧ ، ومن المعلوم أᘌضا لدى العمᘭل (طالب الإصدار) أᘌضا ᢕᣌقة التأمᘭوث

تضاف اᣠ الأقساط.

ᘌ ᢝقع فيها عنوانه ᗷغض النظر عن الصلاحᘭة المᜓانᘭة لهذه المحᜓمة أو تلك من محاᝏم 
ᡨᣎالأردن و/أو ضمن الدولة ال ᢝ

ᡧᣚ ة مقاضاة طالب الإصدار لدى أي محᜓمة ذات الاختصاصᘭصلاح ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫج-   تملك ر          
 ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫتختارها ر ᢝ

ᡨᣎة للمحᜓمة الᘭة المᜓانᘭالصلاحᗷ الطعن ᢝ
ᡧᣚ 

᠍
الدولة  المذكورة وانه ᛒسقط حقه مسᘘقا

ᢝ دولة ما لا تحول 
ᡧᣚ ما أن المقاضاة᛿ ، م بها طالب الإصدار أو يوجد له أموال فيهاᘭقᘌ أي دولة أصبح ᢝ

ᡧᣚ ختارها أوᘌ أي دولة ᢝ
ᡧᣚ ة المقاضاةᘭت ممارسة صلاح᜻فلᗫᖁحق لᘌ هذه المادة فإنه ᢝ

ᡧᣚ هᘭغض النظر عما هو منصوص علᗷ   -د        
. ᡵᣂᜧدولة أخرى أو أ ᢝ

ᡧᣚ ذات الوقت ᢝ
ᡧᣚ المقاضاة ᢝ

ᡧᣚ دون الحق

ᘌ ᢝمكن تداولها المؤسسات الأخرى 
ᡨᣎة والᘭطاقته مع الجهات الرقابᗷ ل (طالب الإصدار) لحسابᘭاستخدام العمᗷ ل (طالب الإصدار) أو المعلومات الخاصةᘭالعمᗷ ادل المعلومات الخاصةᘘت ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -42

. ᡧ ᢕᣌال و اقتفاء اثر المدينᘭلات الأخرى و من أجل منع الاحتᘭسهᙬته من اجل الائتمان أو الᣃل أي من أعضاء أᘘل (طالب الإصدار) أو من قᘭل العمᘘم استمارة الطلب المقدمة من قᘭعند تقي

 ᣠطاقته إᗷ ل  (طالب الإصدار)  وعن حسابᘭفشاء المعلومات عن العمលطاقة وᘘحساب ال ᢝ
ᡧᣚ (طالب الإصدار) لᘭل العمᘘالغ مدينة من قᘘة مᘌأثناء وروود أ ᢝ

ᡧᣍات عن الوضع الائتماᗫᖁإجراء التح ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -43
تᘘة عᣢ حساب ᗷطاقة العمᘭل  (طالب الإصدار) . ᡨᣂل الديون المᘭمن أجل تحص ᡧ ᢕᣌل والمحامᘭعة التحصᗷجهات متا

ᢝ تقوم ᗷدورها بᘘحث 
ᡨᣎوال ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁعة لᗷوحدة شᜓاوي العملاء التا ᣠع إᖔامᜓانه الرجᗷ او secure mail ᢔᣂل عᘌاᗖᖔم الشكوى من خلال تطبيق المᘌمᜓانه تقدឝل طالب الإصدار فبᘘحال وجود أي شᜓاوي من ق ᢝ

ᡧᣚ -44
الشكوى وتقدᘌم الرأي ᚽشأنها.

ـــح لᘘطاقات الائتمان وط والأحᜓام الخاصة ᗷخدمة الᙬسدᘌد المᗫᖁـ ᡫᣄال

ᢝ  لحامᢝᣢ الᘘطاقة  ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫقدمه  رᘌ ــــح الذيᗫᖁد المᘌسدᙬنا الاستفادة من برنامج الᙬرغب / ᢝ
ᡨᣎمنا والمتعلق برغب/ ᢝ

ᡧᣎالطلب المقدم م ᣢع ("ـ "البنكᗷ عدᗷ ماᘭه فᘭشار إلᛒ و) ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫالنظر لموافقة رᗷ
 ᢔᣂتعت ᢝ

ᡨᣎوال ، ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫطاقة ائتمان  رᗷ تنظم إصدار واستعمال ᢝ
ᡨᣎطاقة الائتمان، الᗷ ةᗫᖔعضᗷ وط المتعلقة ᡫᣄالأحᜓام وال ᢝ

ᡧᣚ الإضافة لما وردᗷ ،إننا / ᢝ
ᡧᣎمحددة أدناه، فإن ᢝᣦ ما᛿ (نامج ᢔᣂالᗷ هᘭشار إلᚱة الصادرة عنه (وᘭالائتمان

وط التالᘭة: ᡫᣄالأحᜓام و ال ᣢقة، أوافق/ نوافق عᘭجزءً لا يتجزأ من هذه الوث

1-التعᗫᖁفات :

ᗷ ᡧغᢕᣂ ذلك . ᢕᣂل ذلك ما لم تتمᘘقᘌ اقᘭوط ما دام الس ᡫᣄموجب هذه الأحᜓام والᗷ المحددة لها ᢝ
ᡧᣍة المعاᘭالتال ᢕᣂكون للتعابᘭس

 و/أو ᗷالتجزئة.
᠍
اء سواء ᛿ان نقدا ᡫᣃ ــــح لأيᗫᖁد المᘌسدᙬلل ᢝᣓᛳطاقة الرئᘘلمصلحة حامل ال ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫعرضها  رᘌ أي خطة دفع ᢝ

ᡧᣎعᘌ (نامج ᢔᣂــــح " (الᗫᖁد المᘌسدᙬأ- "برنامج ال

. ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫة الصادرة عن رᘭا الائتمان ᡧ ᢕᣂارد/ ف᛿ ᡨᣂطاقة ماسᗷ ᢝᣢمتاح لحام ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫᖁــــح  لᗫᖁد المᘌسدᙬب- برنامج ال

ᢝ الᘘطاقة الائتمانᘭة، 
ᡧᣚ استعمال الحد المتوفرᗷ ، ةᘭة أو مدرسᘭعرضها تجّار معيّنون أو دفع أقساط جامعᘌ ضاعة محددة و/أو خدمات محددةᗷ اء ᡫᣃ وط، من ᡫᣄلهذه الأحᜓام وال 

᠍
ᡧ حامل الᘘطاقة، وفقا ᢕᣌنامج" هو تمك ᢔᣂجـ- الهدف من "ال

نامج وتᘘليغ ذلك لحامᢝᣢ الᘘطاقات. ᢔᣂضائع أو الخدمات والتجار الذين ينطبق عليهم هذا الᘘد تلك الᘌلآخر، بتحد ᡧ ᢕᣌمن ح ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫقوم رᗫة. وᗫساوᙬة مᗫᖁأقساط شه ᣢاة ع ᡨᣂضائع أو الخدمات المشᘘمة تلك الᘭودفع ق

 للاستفادة من 
᠍
ᢝ مؤهᢿً تلقائᘭا ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫطاقة ائتمان رᘘوط العامة ل ᡫᣄالأحᜓام والᗷ ᢝ

ᡧᣛᘌ طاقة الذيᘘكون حامل الᘭة حسب لوائح البنك ، وسᗫة سارᘭطاقة الائتمانᘘطاقة ما دامت الᘘحامل ال ᣠة إᗫᣆصفة حᗷ نامج ᢔᣂقدم الᘌُ -د
نامج متوفر لحامᢝᣢ الᘘطاقة الرئᛳسᘭة والفرعᘭة. ᢔᣂكون هذا الᘭما س᛿ ،نامج ᢔᣂال

ᘌ -46قوم رᗫفل᜻ت ᗷارسال اشعار للعمᘭل (طالب الإصدار)  من خلال الوسائل المتاحة والمتفق عليها معه ᗷموعد تجدᘌد الᘘطاقة والعمولات المتعلقة ᗷذلك قᘘل شهر من تارᗫــــخ انتهاء صلاحيتها.



ᡧ عᣢ حامل الᘘطاقة أن ᘌدفع للبنك سعر فائدة شهري مقاᗷل الخدمة لᙬسهᘭل الدفع للبنك ᗷأقساط شهᗫᖁة مᙬساوᗫة ، ᗷحᘭث ᘌكون المᘘلغ  ᢕᣌنامج ، يتع ᢔᣂينطبق عليها ال ᢝ
ᡨᣎضاعة و/ أو الخدمات الᘘاء ال ᡫᣄنامج ل ᢔᣂهـ- عند الإستفادة من ال

تᘘة عᣢ الخدمة. ᡨᣂه الفائدة المᘭضاعة والخدمات مضافا إلᘘاء لل ᡫᣄلغ سعر الᘘهو م ( ᢝᣠالسعر الإجما ) نامج ᢔᣂلل ᢝᣠالإجما

ᢝ بتحدᘌد رسوم الᙬسدᘌد المᗫᖁــــح المطبق لᝣل ᗷضاعة أو خدمة أو تاجر ᚽسعر فائدة 0% عند  ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫقوم رᘌ ما᛿ ، نامج ᢔᣂضائع والخدمات والتجار الذين ينطبق عليهم الᘘد الᘌبتحد ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫقوم رᘌ -و
 ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫقوم رᗫلآخر و ᡧ ᢕᣌها من ح ᢕᣂمكن تغيᘌ ثᘭحᗷ ل سلعة و خدمةᝣنامج " ل ᢔᣂة ال ᡨᣂتم دفعها " فᚏس ᢝ

ᡨᣎة الᗫᖁد عدد الأقساط الشهᘌبتحد ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫقوم رᘌ ما᛿ ، نامج ᢔᣂال ᢝ
ᡧᣚ اء من المحلات المشاركة ᡫᣄال

ᢝ يراها مناسᘘة.
ᡨᣎالطرق الᗷ الإعلان عنهاᗷ

نامج. ᢔᣂلغ الᘘامل م᛿ دᘌسدᘻ أن يتم ᣠعد ذلك إᗷ 
᠍
اء، و شهᗫᖁا ᡫᣄــــخ الᗫتار ᢝᣢᘌ شف الذي᜻ــــخ الᗫمن تار 

᠍
ة اعتᘘارا ᡫᣃاᘘنامج، م ᢔᣂالقسط الشهري للᗷ طاقةᘘة حامل الᘘب- يتم مطال

نامج مضافا له ᙏسᘘة الᙬسدᘌد المستحقة  ᗷحسب تعلᘭمات الدفع . ᢔᣂة للᗫᖁلغ الأقساط الشهᘘللدفع المستحق هو م ᡧᣍكون الحد الأدᘌ نامج فسوف ᢔᣂموجب الᗷ اء ᡫᣄالᗷ طاقةᘘام حامل الᘭجـ- عند ق

وط الراهنة لᘘطاقات الائتمان  ᡫᣄطاقة الائتمان، فسوف يتم تطبيق النفقات والفوائد والعمولات حسب الأحᜓام والᘘشف الشهري ل᜻ال ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌــــخ الاستحقاق المبᗫالمستحق الدفع عند تار ᡧᣍأقل من الحد الأد 

᠍
د- إذا دفع حامل الᘘطاقة مᘘلغا

. ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫطاقة ائتمان رᗷ م إصدار و استعمال
᠓

ᢝ تنظ
ᡨᣎال

 ᣢد عᘭّقᘌ نامج و سوف ᢔᣂلغاء الឝرغبته المطلقة، ب ᣢبناء ع ، ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫقوم رᘌ طاقة فسوفᘘمنه، أو إذا أغلق حساب ال ᡵᣂᜧأو أ ، ᡧ ᢕᣌمتتالي ᡧ ᢕᣌكشف ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ّᢕᣌللقسط المستحق المب ᡧᣍدفع الحد الأدᗷ طاقةᘘقم حامل الᘌ هـ- إذا لم

ᢝ قام حامل الᘘطاقة بᙬسدᘌدها.
ᡨᣎة الᗫᖁمة الأقساط الشهᘭل قᗫ ᡧ ᡧᣂعد تᗷ ᢝᣠنامج الإجما ᢔᣂلغ الᘘلم 

᠍
 مساوᗫا

᠍
 مᘘلغا

ً
 واحدة

ً
 و دفعة

᠍
حساب الᘘطاقة فورا

ᢝ حال موافقته عᣢ طلب حامل الᘘطاقة أن ᘌقᘭّد 
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫᖁة ، ولᘭة أو المدرسᘭالرسوم الجامعᗷ ثناء الأقساط المتعلقةᙬاسᗷ (ةᗫᖁأي عدد الأقساط الشه) نامج ᢔᣂة ال ᡨᣂادة فᗫض أو زᘭطلب تخفᘌ طاقة أنᘘجوز لحامل الᘌ -و

نامج"). ᢔᣂـ "رسوم إعادة جدولة الᗷ عدᗷ ماᘭشار إليها فᛒ ) ةᘭاسم 
᠍
عᣢ حساب ᗷطاقة ائتمان حامل الᘘطاقة، رسوما

نامج دفعة واحدة. ᢔᣂلل ᢝᣠلغ الإجماᘘد المᘌسدᙬطاقة بᘘسمح لحامل الᛒ -ز

اك ᗷالخدمة: ᡨᣂوط الاش ᡫᣃ -2

ᗷ ᢝطاقة ائتمانه وأن تكون ᗷطاقة ائتمان حامل الᘘطاقة سارᗫة حسب 
ᡧᣚ طاقةᘘالمتوفر لحامل ال ᢝᣠنامج ضمن حد الائتمان الإجما ᢔᣂلل ᢝᣠلغ الإجماᘘكون المᘌ طة أنᗫ ᡫᣃ نامج ᢔᣂجراء أي معاملة ينطبق عليها الឝب  ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫح رᣆᘌُ

ᡧ البنك والتاجر، ᗷحᘭث يتم الإعلان  ᢕᣌة توفر ذلك بᘭحال وجود إتفاق ᢝ
ᡧᣚ %0 فائدةᗷ ــــحᗫᖁط المᘭم خدمة التقسᘌبتقد ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫقوم رᗫجراء المعاملة ، وឝام بᘭعند الق ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫبنّاها رᙬي ᢝ

ᡨᣎالقواعد واللوائح ال
ᢝ يراها البنك مناسᘘة.

ᡨᣎالطرق الᗷ عنها

نامج: ᢔᣂلغ الᘘ3- م

ᢝ أو ما ᘌعادلها " مᘘلغ الصفقة".
ᡧᣍنامج عن (50) دينار أرد ᢔᣂلغ الᘘقل مᘌ جب ألاᘌ  -أ

نامج عᣢ حساب ᗷطاقة الائتمان. ᢔᣂلغ الᘘد مᘭتم قᗫنامج، و ᢔᣂطاقة من البنك إخضاعها للᘘطلب حامل الᘌ ᢝ
ᡨᣎلغ الصفقة الᘘا لمᗫنامج مساو ᢔᣂلغ الᘘكون مᘌ جب أنᘌ -ب

اء الᘘضاعة أو الخدمات إᣠ نفقات الᙬسدᘌد المᗫᖁــــح). ᡫᣃ ضافة سعرឝنامج ب ᢔᣂلل ᢝᣠنامج (ي تج السعر الإجما ᢔᣂة ال ᡨᣂف ᣢنامج ع ᢔᣂلل ᢝᣠقسمة السعر الإجماᗷ "نامج ᢔᣂل شهر "القسط الشهري لل᛿ دفعᘭلغ الذي سᘘتم حساب المᚏجـ- س

4- تقدᘌم الفاتورة وᘻسدᘌدها:

نامج وᗖموافقة البنك. ᢔᣂد من الᘭحدده المستفᘌ ماᘘة حس ᡨᣂة تمتد لفᗫساوᙬة مᗫᖁأقساط شه ᣢنامج ع ᢔᣂلل ᢝᣠلغ الإجماᘘد المᘌسدᙬطاقة بᘘقوم حامل الᘌ -أ



وط والأحᜓام الخاصة ᗷخدمة الحماᘌة التأمي ᘭة ᡫᣄال

ᢝ الائتمانᘭة ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫطاقة رᗷ مات وأحᜓام إصدار واستعمالᘭه مع تعلᘭالقدر الذي لا تتعارض فᗷ ةᘭطاقات الائتمانᘘالᗷ ة الخاصةᘭ ة التأميᘌخدمة الحما ᣢوط والأحᜓام ع ᡫᣄي هذه الᣄᘻ

᛿ . ᢝما لن ᘌكون رᗫفل᜻ت  ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫطرة رᘭج عن نطاق سᖁتخ ᢝ
ᡨᣎاب الᘘالظروف والأس ᢝᣦب القوة القاهرة وᛞسᚽ وط ᡫᣄموجب هذه الأحᜓام و الᗷ اماته ᡧ ᡨᣂالᗷ امᘭعن الق 

᠍
ᢝ مسؤوᢻً قانونᘭا ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫكون رᘌ و- لن

. ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫر ᣠنامج إ ᢔᣂموجب الᗷ ةᗖᖔإرسال الوثائق المطل ᢝ
ᡧᣚ ،أو من جانب أي طرف ثالث ᡧ ᢕᣌان  من جانب التجار المعين᛿ ًسواء ، ᢕᣂعن أي تأخ ᢻًمسؤو ᢝ ᢔᣍو/أو  البنك العر

نامج. ᢔᣂال ᣢستطبق ع ᢝ
ᡨᣎوال ، ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫطاقة الائتمان الصادرة عن رᗷ تنظم إصدار واستعمال ᢝ

ᡨᣎال ᢝ ᢔᣍطاقات ائتمان البنك العرᗷ وط ᡫᣃأحᜓام وᗷ س من شأنها المساسᛳوط ل ᡫᣄز- هذه الأحᜓام وال

ᢝ هذا الخصوص 
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫطاقة الائتمان، فإن قرار رᗷ تنظم إصدار واستعمال ᢝ

ᡨᣎال ᢝ ᢔᣍطاقات الائتمان الصادرة عن البنك العرᘘوط المتعلقة ب ᡫᣄنامج أو الأحᜓام وال ᢔᣂوط أو ال ᡫᣄشأن هذه الأحᜓام والᚽ شأ أي نزاعᙏ ح-إذا
نامج ᗷدون إشعار مسبق. ᢔᣂإنهاء ال ᢝ

ᡧᣚ الحقᗷ ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫحتفظ رᘌ ،جميع الأوقات ᢝ
ᡧᣚو  . 

᠍
سᘭكون ملزما

ᢝ أو 
᡽ᣍشᜓل جزᚽ فᣆالتᗷ ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫام رᘭجة قᘭᙬف نᗫر أو أي رسوم أو مصار ᡧᣅ ة أو خسارة أوᘘة قد تنجم عن أي مطالᘭة مسؤولᘌمن أ ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫئ ر ᢔᣂᗫه وᘭتعهد تعهد لا رجعة فᗫقر وᘌ طاقةᘘط- إن حامل ال

ᢝ عن طᗫᖁق الفاᜧس من حامل الᘘطاقة. ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫᖁمات ترسل لᘭة تعلᘌأ ᣢبناء ع ᢝᣢ᛿

ᢝ وسجلاته وأᘌة مستخرجات منها مهما ᛿انت تعتᢔᣂ صحᘭحة ودقᘭقة وأنها تعتᢔᣂ بᚏنة قانونᘭة وقاطعة وغᢕᣂ قاᗷلة للطعن فᘭما يتعلق ᗷالأمور الواردة فيها وذلك ᗷاسᙬثناء حالات  ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫأن قيود رᗷ طاقةᘘقر حامل الᘌ   -6
الخطأ المادي الظاهر.

وط و الأحᜓام. ᡫᣄهذه ال ᣢشᜓل موافقة منه عᛒ نامج ᢔᣂأن استعماله لل ᣢطاقة عᘘما يوافق حامل ال᛿ ، ام بها ᡧ ᡨᣂل الالᘘشᜓل نافٍ للجهالة ووافق عليها و قᚽ وط واستوعب وفهم ما ورد فيها ᡫᣄأنه قرأ هذه الأحᜓام و الᗷ طاقةᘘقرّ حامل الᘌ   -7

ᢝ المحددة لها هنا ما لم ᘌدل السᘭاق عᣢ خلاف ذلك:
ᡧᣍوط المعا ᡫᣄهذا القسم من الأحᜓام وال ᢝ

ᡧᣚ ة حيثما وردتᘭلمات التالᝣكون للᘌ

  أو نᘭᙬجة حادث .
᠍
الوفاة: الموت لأي سᛞب ᛿ان طبᘭعᘭا

ᡧ واستمر هذا المرض لمدة ستة أشهر متتالᘭة من تارᗫــــخ الإصاᗷة / المرض والذي ᘌمنع صاحᘘه من مزاولة  ᢕᣌل سن الستᘘجة حادث أو مرض حصل له قᘭᙬن 
᠍
 ᛿لᘭا

᠍
العجز الᢝᣢᝣ الدائم: هو عجز المؤمن علᘭه العمᘭل (طالب الإصدار) عجزا

ته. ᢔᣂناسب مع مؤهلاته وخᙬممارسة أي مهنة ت ᣢد عجزه الدائم وعدم مقدرته عᘭة معتمدة تفᘭر طبᗫتقار ᣢثبوت العجز وحصوله ع ᡧ ᢕᣌا لحᘭقائه حᗷ طةᗫ ᡫᣃ العمل

ᢝ تارᗫــــخ الوفاة / ᘻشخᘭص العجز وᗖحد أقᣕ مقداره 70000 دينار 
ᡧᣚ طاقة القائمᘘد الᘭته 100% من رصᙫسᙏ د ماᘌسدᘻ ث يتمᘭحᗖو ( ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣃ) الدائم من خلال طرف ثالث ᢝᣢᝣالوفاة أو العجز ال ᢝ

ᡨᣎحال ᢝ
ᡧᣚ ات المشمولةᘘسدد المطالᘻ -1

. ᢝ
ᡧᣍأرد

ᢝ الوفاة والعجز الᢝᣢᝣ الدائم.
ᡨᣎغ سن الـ60  عام  لمنفعᖔلᗷ عند 

᠍
2-تتوقف خدمة الحماᘌة التأمي ᘭة لأي مؤمن علᘭه حᜓما

ّ أو  ᢕᣂغᘌ نامج أو ᢔᣂا أو ملامح الᘌمزا ᢕᣂغᘌ أو ᢝ
ᡧᣙلᘌ نامج أو ᢔᣂال ᢝᣧاب، أن ينᘘداء الأسᗷانت، ودون الحاجة لإ᛿ قة مهماᗫᖁة طᘌأᗷ طاقةᘘة تجاه حامل الᘭة قانونᘭة مسؤولᘌدون إشعار مسبق أو أᗷ أي وقت و ᢝ

ᡧᣚ ، ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫᖁحقّ لᘌ -جـ
 ᡧᣍقرر الحد الأدᘌ أن ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ ما᛿ ،ل تلك القراراتᘘنامج ق ᢔᣂموجب الᗷ لها البنكᘘقᘌ طاقة وᘘعقدها حامل الᘌ ᢝ

ᡨᣎالمعاملات ال ᣢوط، إلا أن هذه القرارات سوف لن تؤثر ع ᡫᣄا من هذه الأحᜓام و الᘌحذف أᘌ ف أوᘭضᘌ
نامج لᝣل ᗷضاعة أو خدمة. ᢔᣂموجب الᗷ هᗷ حᖔاء المسم ᡫᣄلغ الᘘلم

وط ᗷطاقات  ᡫᣃ ان أحᜓام و᛿ أي شᜓلᗷ وط أو انتهك ᡫᣄانت هذه الأحᜓام و ال᛿ قةᗫᖁة طᘌأᗷ طاقة قد انتهكᘘنامج إذا رأى أن حامل ال ᢔᣂال ᢝ
ᡧᣚ طاقة من المشاركة اللاحقةᗷ ة أي حاملᘭإلغاء أهل ᢝ

ᡧᣚ الحقᗷ ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫحتفظ رᘌ -د
ᢝ عقدها حامل الᘘطاقة و قᘘلها البنك قᘘل ذلك القرار.

ᡨᣎة للمعاملات الᘘال سᗷ ،مواجهة التجار ᢝ
ᡧᣚ ،امات البنك ᡧ ᡨᣂالᗷ له دون الإخلال᛿ وذلك ᢝ ᢔᣍائتمان البنك العر

ᡧ أي سᛞب مهما ᛿ان. ᢕᣌدون تعيᗷ نامج ᢔᣂموجب الᗷ طاقةᘘــها حامل الᗫᖁجᘌ ة صفقةᘌسمح/ يرفض أᛒ أن لا ᢝ ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -هـ

5- التعᗫᖔض:

ᢝ هذا الشأن، ولا ᘌحق لحامل الᘘطاقة 
ᡧᣚ قرار مسبق أو مزاعمឝقوم بᘌ ــــخ ولنᗫذلك التار ᡨᣎضائع حᘘضاعة أو الᘘلل 

᠍
ᢝ حᘭازته. و لن ᘌكون حامل الᘘطاقة مالᝣا

ᡧᣚ ᢝᣦ نامج ᢔᣂموجب الᗷ ائها ᡫᣄᚽ قام ᢝ
ᡨᣎضائع الᘘضاعة أو الᘘأن الᗷ طاقةᘘقر حامل الᘌ -أ

ᢝ هذه الᘘضاعة أو أي حق فيها مع أي شخص أو طرف، وعᣢ حامل الᘘطاقة أن ᘌمارس 
ᡧᣚ قة أخرى التعاملᗫᖁأي طᗷ حق لهᘌ يتها، ولا᜻نازل عن ملᙬب حق عليها ليᛳحق له ترتᘌ ضائع و لاᘘضاعة أو الᘘل الᘭحᘌ يع أو يؤجّر أو يرهن أوᙫأن ي

الجهد المناسب لاستعمال و صᘭانة الᘘضاعة أو الᘘضائع.

نامج، وتحال أᘌة شكوى ᚽشأن جودة الᘘضاعة  ᢔᣂموجب الᗷ ذلك ᢕᣂنامج أو غ ᢔᣂضاعة و/أو الᘘب أو استعمال الᘭاء أو ترك ᡫᣃ طاقة و ي شأ عنᘘر يتعرض له حامل ال ᡧᣅ عن أي عطل أو 
᠍
ᢝ مسؤوᢻً قانونᘭا ᢔᣍت و/أو  البنك العر᜻فلᗫكون رᘌ ب- لن

وط. ᡫᣄموجب هذه الأحᜓام والᗷ طاقةᘘامات حامل ال ᡧ ᡨᣂالᗷ له دون الإخلال᛿ المورّد أو التاجر، وذلك ᣠنامج إ ᢔᣂاة أو الخدمات المقدمة من خلال ال ᡨᣂالمش



OIF Fees ( 3% Europe ) (4% non-Europe)
DCC fees (1.5% Europe) (2.5% Europe)

 ᢕᣂعة دنانᗖأر ᡧᣍحد أدᗖ4 و%

 ᢕᣂخمسة دنان

 ᢕᣂخمسة دنان
0

᛿ات وحامᢝᣢ الᘘطاقات الذين تقل أعمارهم عن 18 عام أو تᗫᖂد عᣢ 60 عام. ᡫᣄات الᗷحسا ᣢطاقات المصدرة عᘘة لحملة الᘭ ة التأميᘌ4-لا تمنح خدمة الحما

 ᢝ ᢔᣍت / البنك العر᜻فلᗫطلب ر ᣢة بناءً عᘭم الوثائق الأصلᘌجب تقدᗫدائم  ، و ᢝᣢ᛿ ة وفاة / عجزᘘشوء مطالᙏ ᣠه ومن الممكن أن تؤدي إᘭعن أي حادث/واقعة يتعرض لها المؤمن عل 
᠍
ᢝ فورا ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫجب إعلام/إشعار رᘌ-5

. ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣃ لᘘة من قᘘــــخ حدوث الواقعة / حادث لتفادي رفض المطالᗫخلال  90 يوم من تار

ᗷ ᡧدون ذكر الأسᘘاب وᗖدون إشعار مسبق. ᢕᣌقة التامᘭوط، الأسعار و/أو رفض، وقف أو إلغاء وث ᡫᣄهذه الأحᜓام وال ᣢلات عᘌإجراء التعد  ᢝ ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ 7-   لا

. ᡧ ᢕᣌكة التأم ᡫᣃو ᢝ ᢔᣍت و/ أو البنك العر᜻فلᗫر ᡧ ᢕᣌة الموقعة بᘭالأصل ᡧ ᢕᣌقة التأمᘭثناءات وثᙬوط وأحᜓام واس ᡫᣄة لᘭ ة التأميᘭ8-   تخضع التغط

ᢝ غᢕᣂ مسؤولة عن أᘌة منازعات قد ت شأ عن التغطᘭة التأمي ᘭة. ᢔᣍت و/ أو البنك العر᜻فلᗫ9-  ر

ᢝ  وᗖناءً عᣢ رصᘭد الᘘطاقة القائم وتظهر حركة القسط الشهري ᗷكشف حساب الᘘطاقة. ᢔᣍت و/أو البنك العر᜻فلᗫل رᘘة المقررة من قᘭ ة الأقساط التأميᘘسᙏ الشهري حسب ᡧ ᢕᣌساب قسط التامᙬ3-يتم اح

 -إذا ارتكب المؤمن علᘭه العمᘭل (طالب الإصدار) عملا اجرامᘭا
ᢝ ت شأ ᚽشᜓل مᘘاᡫᣃ أو غᢕᣂ مᘘاᡫᣃ عن:

ᡨᣎالدائم و ال ᢝᣢᝣمنفعة العجز الᗷ ات المتعلقةᘘالمطال ᡧᣎثᙬسᘻ 14 البند ᢝ
ᡧᣚ ثناءات المذكورةᙬالإس ᣠالإضافة إᗷ  -16

-  الاضطراᗷات العقلᘭة/العصᘭᙫة.

داد الأقساط المدفوعة. ᡨᣂحق له اسᘌ ما لا᛿ ᢿًᘘحق له إعادة شموله مستقᘌ أي وقت، إلا انه لا ᢝ
ᡧᣚ ةᘭ ة التأميᘭل (طاب الإصدار) طلب إلغاء التغطᘭحق للعمᘌ  -10

ᡧ وᗖدون إشعار مسبق. ᢕᣌكة التأم ᡫᣃ طلب ᣢة بناءً عᘭ ة الأقساط التأميᘘسᙏ ضᘭادة / تخفᗫز ᢝ ᢔᣍت و / أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ  -11

ᢝ تنطوي عᣢ الغش.
ᡨᣎة الᘘالمطال ᢝ

ᡧᣚ (ل/طالب الإصدارᘭالعم) هᘭسقط حق  المؤمن علᛒ  -12

. ᡧ ᢕᣌقة التأمᘭوث ᢝ
ᡧᣚ ثناؤهاᙬيتم اس ᢝ

ᡨᣎطة عدم المشاركة ، ما عدا المناطق الᗫ ᡫᣃ الدائم والناتج عن الحرب والإرهاب ᢝᣢᝣة الوفاة والعجز الᘭ13-  تمنح تغط
ᢝ حال ᛿انت الوفاة أو العجز الᢝᣢᝣ الدائم ناتج عن الأسᘘاب الحᘭᗖᖁة أو الخطف أو الاختفاء أو طلب الفدᘌة أو 

ᡧᣚ ون ألف دولار ᡫᣄثناء مدينة صنعاء و᚛سقف مقداره خمسة وعᙬاسᗷ ةᘭمنᘭة الᗫة خطر الحرب الجمهورᘭشمل تغطᘻ 15-  لا
الموت العنᘭف.

: ᢝᣢᘌ ة عن أي مما ᡫᣃاᘘم ᢕᣂة أو غ ᡫᣃاᘘصورة مᗷ انت  الوفاة ناشئة᛿ ضات إذاᗫᖔة تعᘌ15-  لن تدفع أ

اض. ᡨᣂحال ثبوت عدم صحة الاع ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

ᡧᣍأرد ᢕᣂلغ 5 دنانᘘم ᢝᣦ ةᘭطاقة الائتمانᘘال ᣢحركة تمت ع ᣢاض ع ᡨᣂعمولة اع - 

ᢝ تناول ال᜻حول و المخدرات
ᡧᣚ الإفراط - 

 - الإصاᗷة ᗷمرض نقص المناعة المكᙬسᘘة (سᘭدا/ اᘌدز) .

ان مؤهلة ᢕᣂكة ط ᡫᣃ صفة مسافر حامل تذكرة سفر منᗷ ع مماثل , إلا اذا وجد المؤمنᖔأو أي ن ᢝᣘا ᡫᣄان ال ᢕᣂة , الطᗫᖔالملاحة الج -
ᢝ سᘘاقات السᘭارات أو الدراجات.

ᡧᣚ اك ᡨᣂة مثل ممارسة الغطس تحت الماء أو الاش ᢕᣂاضات الخطᗫᖁع من أنواع الᖔأي ن ᣢه أو تمرنه عᘭاك المؤمن عل ᡨᣂاش -

 - عمولة حركة خارج الدولة / تᘘدᘌل عملة:

 - عمولة السحب النقدي :

 - عمولة تجاوز السقف المقرر :

ᢝ السداد :
ᡧᣚ عمولة التأخر - 

 - رسوم اسᘘᙬدال ᗷطاقة رᗫفل᜻ت الائتمانᘭة :
 - عمولة الحماᘌة الائتمانᘭة:  وتعادل  0.35%  من الرصᘭد القائم

% 4  : ᢝᣦ ت و / أو لأي حساب اخر᜻فلᗫᖁالخاص ب ᢕᣂالمحفظة و/ أو  حساب التوف ᣠطاقة إᘘالغ من حساب الᘘل مᗫᖔحال تم تح ᢝ
ᡧᣚ لᗫᖔعمولة التح - 

. ᡧᣍكحد أد  
᠍
 أردنᘭا

᠍
ة دينارا ᡫᣄد هو 5% أو خمسة عᘌسدᙬلل ᡧᣍالحد الأد - 

 أو لا.
᠍
 للذات والانتحار أو محاولة الانتحار سواء أᝏان المؤمن علᘭه (العمᘭل/طالب الإصدار) مختᢿً عقلᘭا

᠍
ر المسᛞب عمدا ᡧᣆل

، أما العمولات عᣢ اختلاف أنواعها فإنها تقᘭد عᣢ حساب ᗷطاقة 
᠍
ᢝ الائتمانᘭة شهᗫᖁا ᢔᣍت و / أو البنك العر᜻فلᗫطاقة رᗷ حساب ᣢد عᘭطاقة القائم وتقᘘد الᘭرص ᣢمعدل 1.5%  عᗷ السحب النقدي ᣢات أو/و عᗫ ᡨᣂالمش ᣢتب فائدة ع ᡨᣂت 

ᡧ أدناه: ᢕᣌما هو مب᛿ ة عند استحقاق موعدهاᘭالائتمان ᢝ ᢔᣍت و / او البنك العر᜻فلᗫر

0 - عمولة إصدار / تجدᘌد ᗷطاقة رᗫفل᜻ت الائتمانᘭة  :

ᢝ الائتمانᘭة ᢔᣍت و / أو البنك العر᜻فلᗫطاقة رᘘوط والاحᜓام الخاصة المتعلقة ب ᡫᣄال

-  الانتحار/محاولة الانتحار.
ᢝ الᣆاعات والشغب والاضطراᗷات   الأهلᘭة لإنتفاضات والثورات ᛿ما ᛒشمل الاسᙬثناء حالات الوفاة الناجمة عن 

ᡧᣚ ᢝᣢاك الفع ᡨᣂانت الحرب معلنة أو لا, والاشᝏة سواء أᗫᖁات العسكᘭة أو العملᘭالحروب والأعمال العدوان ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣢاك الفع ᡨᣂالاش- 

ᢝ قلب نظام الحᜓم ᗷالقوة أو التأثᢕᣂ علᘭه ᗷالإرهاب أو العنف.
ᡧᣚ العمل لحساب أي منظمة تكون ضالعة

. ᢝ
᡽ᣍماᘭ᜻ال / ᢝ ᢔᣐالتلوث الذري / البيولو -



CRCD 016-AA-25-JO(reflect)

ᢝ قانون البنوك النافذ.
ᡧᣚ ة المنصوص عليهاᘭفᣆة المᗫᣄة تخضع لأحᜓام الᘌل ضمن اطار العلاقة التعاقدᘭف᜻ل و / أو الᘭيتم الحصول عليها من العم ᢝ

ᡨᣎانات و المعلومات الᘭه أن البᗫᖔوجب التن

وط و الأحᜓام. ᡫᣄة من الᘭسخة اصلᙏ استلمت ᢝ
ᡧᣎأنᗷ أقر

ᗫــــع اخر نافذ ᡫᣄᘻ  موجب أيᗷ و / أو ᢝ
ᡧᣍالقانون المدᗷ المفهوم الواردᗷ هذا العقد عقدا تاما ᢔᣂعتᗫو HH:MM الساعة DD-MM-YYYY ــــخᗫبتار ”Customer full Name” “Salutation“ لᘘمن ق 

᠍
ونᘭا ᡨᣂ᜻هذا العقد  إل ᣢتمت الموافقة ع

وط فأن قبوᢝᣠ بها ᘌعتᗷ ᢔᣂمثاᗷة توقيع ثانِ إزاء ᛿ل منها . ᡫᣄة الᘭقᗷ حᜓم أو لون أو خط مختلف عنᗷ وط ᡫᣃ / ط ᡫᣃ أن ورود أي ᣠل ما جاء فيها مع الاشارة ا᛿ تᘘوط والأحᜓام الواردة هنا واستوع ᡫᣄامل ال᛿ ᣢأطلعت ع ᢝ
ᡧᣎأنᗷ اقر 

ᢝ المعتمد لدى رᗫفل᜻ت و/أو البنك 
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الالᗫ ᢔᣂعنوانه المعتمد و/أو ال ᣢأن يتم إشعار طالب الإصدار ع ᣢله ، وعᘘا من قᗫضا وفق المعدلات المعلنة دورᘭادة أوتخفᗫل أسعار الفائدة والعمولة زᘌتعد ᢝ ᢔᣍت و / أو البنك العر᜻فلᗫᖁحق لᘌ -  

ᢝ  قᘘل أرᗖعة عᡫᣄ يوم عمل من تارᗫــــخ التعدᘌل . ᢔᣍالعر


